
ПУБЛІЧНИЙ ДОГОВІР (ОФЕРТА)
на замовлення, куп�влю-продаж � доставку товар�в

1. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ

1.1. Нижченаведений текст є Договором м�ж �нтернет-магазином www.finntrail.com.ua, 
надал� "Продавець", � користувачем послуг �нтернет-магазину, незалежно в�д статусу 
(ф�зична особа, юридична особа, ф�зична особа п�дприємець), надал� «Покупець».

1.2. Цей Догов�р визначає умови покупки спец�ал�зованого е�к�п�рування для 
квадроцикл�ст�в  надал� «Товар», Покупцем через �нтернет-магазин Продавця.

1.3. Догов�р є публ�чним зг�дно з� ст. 633 та ст. 641 Цив�льного кодексу України та є 
екв�валентом "усної угоди", та має належну юридичну силу.

1.4. У в�дпов�дност� з� ст. 642 Цив�льного Кодексу України повним � беззастережним 
прийняттям умов цього договору-оферти, що п�дтверджує укладення Договору на 
запропонованих умовах, є факт зд�йснення Покупцем оплати вартост� замовленого на 
сайт� �нтернет-магазину (або в �нший спос�б) товару.

1.5. У ц�й оферт�, якщо контекст не вимагає �ншого, наведен� нижче терм�ни мають так� 
значення:

"Інтернет-магазин" - сайт Продавця, створений для укладення Договор�в роздр�бної та 
оптової куп�вл�-продажу, п�сля ознайомлення Покупцем �з запропонованим Товаром 
Продавця на фотозн�мках дистанц�йним способом.

"Продавець" - орган�зац�я, незалежно в�д її орган�зац�йно-правової форми, та/або ф�зична 
особа-п�дприємець, який зд�йснює продаж товару.

"Товар" - продукц�я, пропонована до продажу � розм�щена на сайт� www.finntrail.com.ua

"Покупець" - ф�зична та/або юридична особа, яка зд�йснює замовлення на сайт� 
www.finntrail.com.ua

"Одержувач" - ф�зична та/або юридична особа, визначена Покупцем, яка повинна 
отримати замовлений Товар.

"Акцепт" - повне � беззастережне прийняття Покупцем умов Договору.

"Замовлення" - окрем� позиц�ї з асортиментного перел�ку товару, зазначен� Покупцем при 
оформленн� заявки на сайт�.

2.ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ

2.1. Продавець зд�йснює продаж � доставку Товару зг�дно з чинним прейскурантом, 
опубл�кованим на сайт� www.finntrail.com.ua, а Покупець оплачує та приймає Товар 
в�дпов�дно до умов цього Договору.

https://www.finntrail.com.ua/
https://www.finntrail.com.ua/
https://lorashen.ua/
https://lorashen.ua/
https://www.finntrail.com.ua/
https://www.finntrail.com.ua/


3. ПОРЯДОК ОФОРМЛЕННЯ ЗАМОВЛЕННЯ

3.1. Покупець самост�йно оформлює замовлення в Інтернет-магазин� через форму 
«Кошика», або зробивши замовлення електронною поштою чи за номером телефону, 
вказаним в розд�л� контакт�в Інтернет-магазину.

3.2. Продавець має право в�дмовитися в�д передання замовлення Покупцев� у випадку, 
якщо в�домост�, вказан� Покупцем п�д час оформлення замовлення, є неповними або 
викликають п�дозру щодо їх д�йсност�.

3.3. При оформленн� замовлення на сайт� Інтернет-магазину Покупець зобов'язується 
надати наступну обов’язкову �нформац�ю, необх�дну Продавцю для виконання 
замовлення:

 Пр�звище, �м'я Покупця;
 Адреса, за якою сл�д доставити Товар (якщо доставка до адреси Покупця);
 контактний телефон.
Найменування, к�льк�сть, артикул, ц�на обраного Покупцем Товару вказуються в 
кошику Покупця на сайт� Інтернет-магазину.

3.4. Ухвалення Покупцем умов ц�єї Оферти зд�йснюється за допомогою внесення Покупцем 
в�дпов�дних даних в реєстрац�йну форму на сайт� Інтернет-магазину або при оформленн� 
Замовлення через оператора. П�сля оформлення Замовлення через оператора дан� про 
Покупця вносяться до бази даних Продавця.

3.5. Покупець несе в�дпов�дальн�сть за достов�рн�сть наданої �нформац�ї при оформленн� 
Замовлення.

3.6. Укладаючи Догов�р, тобто акцептуючи умови даної пропозиц�ї (запропонован� умови 
придбання Товару), шляхом оформлення Замовлення, Покупець п�дтверджує наступне:

а) Покупець ц�лком � повн�стю ознайомлений, � згоден з умовами ц�єї пропозиц�ї (оферти);

б) в�н дає дозв�л на зб�р, обробку та передачу персональних даних, дозв�л на обробку 
персональних даних д�є протягом усього терм�ну д�ї Договору, а також протягом 
необмеженого терм�ну п�сля зак�нчення його д�ї. Кр�м цього, укладенням договору 
Покупець п�дтверджує, що в�н пов�домлений (без додаткового пов�домлення) про права, 
встановлених Законом України "Про захист персональних даних", про ц�л� збору даних, а 
також про те, що його персональн� дан� передаються Продавцю з метою можливост� 
виконання умов цього Договору, можливост� проведення взаєморозрахунк�в, а також для 
отримання рахунк�в, акт�в та �нших документ�в. Покупець також погоджується з тим, що 
Продавець має право надавати доступ та передавати його персональн� дан� трет�м особам 
без будь-яких додаткових пов�домлень Покупця з метою виконання замовлення Покупця. 
Обсяг прав Покупця, як суб'єкта персональних даних в�дпов�дно до Закону України "Про 
захист персональних даних" йому в�домий � зрозум�лий.

4.ЦІНА, ОПЛАТА І ДОСТАВКА ТОВАРУ 



4.1.  Ц�ни на Товари та послуги визначаються Продавцем самост�йно та вказан� на сайт� 
Інтернет-магазину. Вс� ц�ни на Товари та послуги вказан� на сайт� у гривнях.

4.2. Ц�ни на Товари можуть зм�нюватися Продавцем в односторонньому порядку залежно 
в�д кон'юнктури ринку. При цьому ц�на окремої одиниц� Товару, варт�сть якої оплачена 
Покупцем в повному обсяз�, не може бути зм�нена Продавцем в односторонньому 
порядку.

4.3. Варт�сть Товару, яка вказана на сайт� Інтернет-магазину не включає в себе варт�сть 
доставки Товару Покупцю. Варт�сть доставки Товару Покупець сплачує в�дпов�дно до 
д�ючих тариф�в служб доставки (перев�зник�в) безпосередньо обран�й ним служб� 
доставки (перев�знику).

4.4. Оплата замовлення означає згоду Покупця на укладення цього Договору з Продавцем. 
Покупець оплачує варт�сть замовлення за Договором шляхом перерахування грошових 
кошт�в на розрахунковий рахунок Продавця. Датою оплати вважається день надходження 
грошових кошт�в на рахунок Продавця.

5. ПРАВА ТА ОБОВ’ЯЗКИ СТОРІН 

5.1. Продавець зобов’язаний:

5.1.1. Передати Покупцев� товар у в�дпов�дност� до умов цього Договору та замовлення 
Покупця.

5.1.2. Не розголошувати будь-яку приватну �нформац�ю про Покупця � не надавати доступ 
до ц�єї �нформац�ї трет�м особам, за винятком випадк�в, передбачених законодавством та 
п�д час виконання Замовлення Покупця.

5.2. Продавець має право:

5.2.1 Зм�нювати умови цього Договору, а також ц�ни на Товари та послуги, в 
односторонньому порядку, розм�щуючи їх на сайт� Інтернет-магазину. Вс� зм�ни 
набувають чинност� з моменту їх публ�кац�ї.

5.3 Покупець зобов'язується:

5.3.1 До моменту укладення Договору ознайомитися з� зм�стом Договору, умовами 
Договору � ц�нами, запропонованими Продавцем на сайт� Інтернет-магазину.

5.3.2 На виконання Продавцем своїх зобов'язань перед Покупцем останн�й повинен 
пов�домити вс� необх�дн� дан�, що однозначно �дентиф�кують його як Покупця, � достатн� 
для доставки Покупцев� замовленого Товару.

6.ПОВЕРНЕННЯ ТОВАРУ 

6.1. Покупець має право на повернення Продавцев� непродовольчого товару належної 
якост�, якщо товар не задовольнив його за формою, габаритами, фасоном, кольором, 
розм�ром або з �нших причин не може бути ним використаний за призначенням. 



Покупець має право на повернення товару належної якост� протягом 14 (чотирнадцяти) 
дн�в, не враховуючи дня куп�вл�. Повернення товару належної якост� проводиться, якщо 
в�н не використовувався � якщо збережено його товарний вигляд, споживч� властивост�, 
упаковка, пломби, ярлики, а також розрахунковий документ, виданий Покупцю за оплату 
Товару. Перел�к товар�в, що не п�длягають поверненню на п�дставах, передбачених у 
цьому пункт�, затверджується Каб�нетом М�н�стр�в України.

6.2. Повернення Покупцев� вартост� товару належної якост� зд�йснюється протягом 30 
(тридцяти) календарних дн�в з моменту отримання такого Товару Продавцем за умови 
дотримання вимог, передбачених п. 6.1. Договору, чинним законодавством України.

6.3. Варт�сть товару п�длягає поверненню шляхом банк�вського переказу на рахунок 
Покупця.

6.4. Повернення Товару належної якост� за адресою Продавця, зд�йснюється за рахунок 
Покупця та Продавцем Покупцев� не в�дшкодовується.

6.5. У раз� виявлення протягом встановленого гарант�йного строку недол�к�в у Товар�, 
Покупець особисто, в порядку та у строки, що встановлен� законодавством України, має 
право пред'явити Продавцев� вимоги, передбачен� Законом України «Про захист прав 
споживач�в». При пред’явленн� вимог про безоплатне усунення недол�к�в, строк на їх 
усунення в�драховується з дати отримання Товару Продавцем в своє розпорядження та 
ф�зичного доступу до такого Товару.

6.6. Розгляд вимог, передбачених Законом України «Про захист прав споживач�в», 
провадиться Продавцем за умови надання Покупцем документ�в, передбачених чинним 
законодавством України. Продавець не в�дпов�дає за недол�ки Товару, як� виникли п�сля 
його передання Покупцев� внасл�док порушення Покупцем правил користування або 
збер�гання Товару, д�й трет�х ос�б або непереборної сили.

6.7. Покупець не має права в�дмовитися в�д товару належної якост�, що має �ндив�дуально-
визначен� властивост�, якщо зазначений товар може бути використаний виключно 
Покупцем, який його придбав, (в т.ч. за за бажанням Покупця не стандартн� розм�ри, 
характеристики, зовн�шн�й вигляд, комплектац�я та �нше). П�дтвердженням того, що товар 
має �ндив�дуально-визначен� властивост�, є в�дм�нн�сть розм�р�в товару та �нших 
характеристик, що вказан� в �нтернет-магазин�.

6.8. Повернення товару, у випадках, передбачених законом та цим Договором, 
зд�йснюється за адресою, вказаною на сайт� в розд�л� «Контакти»

7. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ

7.1. Продавець не несе в�дпов�дальност� за шкоду, запод�яну Покупцев� або трет�м особам 
внасл�док неналежного монтажу, використання, збер�гання Товару придбаного у 
Продавця.

7.2. Продавець не несе в�дпов�дальност� за неналежне, несвоєчасне виконання Замовлень 
� своїх зобов’язань у випадку надання Покупцем недостов�рної або помилкової �нформац�ї.



7.3. Продавець � Покупець несуть в�дпов�дальн�сть за виконання своїх зобов'язань 
в�дпов�дно до чинного законодавства України � положень цього Договору.

7.4. Продавець або Покупець зв�льняються в�д в�дпов�дальност� за повне або часткове 
невиконання своїх зобов'язань, якщо невиконання є насл�дком форс-мажорних обставин 
як: в�йна або в�йськов� д�ї, землетрус, пов�нь, пожежа та �нш� стих�йн� лиха, що виникли 
незалежно в�д вол� Продавця � / або Покупця п�сля укладення цього договору. Сторона, яка 
не може виконати свої зобов'язання, негайно пов�домляє про це �ншу Сторону.

8. КОНФІДЕНЦІЙНІСТЬ І ЗАХИСТ ПЕРСОНАЛЬНИХ ДАНИХ

8.1. Надаючи свої персональн� дан� на сайт� Інтернет-магазину при реєстрац�ї або 
оформленн� Замовлення, Покупець надає Продавцев� свою добров�льну згоду на обробку, 
використання (у тому числ� � передачу) своїх персональних даних, а також вчинення �нших 
д�й, передбачених Законом України «Про захист персональних даних», без обмеження 
терм�ну д�ї такої згоди.

8.2. Продавець зобов'язується не розголошувати отриману в�д Покупця �нформац�ю. Не 
вважається порушенням надання Продавцем �нформац�ї контрагентам � трет�м особам, що 
д�ють на п�дстав� договору з Продавцем, в тому числ� � для виконання зобов'язань перед 
Покупцем, а також у випадках, коли розкриття такої �нформац�ї встановлено вимогами 
чинного законодавства України.

8.3. Покупець несе в�дпов�дальн�сть за п�дтримання своїх персональних даних в 
актуальному стан�. Продавець не несе в�дпов�дальност� за неяк�сне виконання або 
невиконання своїх зобов'язань у зв'язку з неактуальн�стю �нформац�ї про Покупця або 
нев�дпов�дн�стю її д�йсност�.

9. ІНШІ УМОВИ 

9.1. Цей догов�р укладено на територ�ї України � д�є в�дпов�дно до чинного законодавства 
України.

9.2. Ус� спори, що виникають м�ж Покупцем � Продавцем, вир�шуються шляхом 
переговор�в. У випадку недосягнення врегулювання сп�рного питання шляхом 
переговор�в, Покупець та/або Продавець мають право звернутися за вир�шенням спору 
до судових орган�в в�дпов�дно до чинного законодавства України.

9.3. Продавець має право вносити зм�ни до цього Договору в односторонньому порядку, 
передбаченому п. 5.2.1. Договору. Кр�м того, зм�ни до Договору також можуть бути внесен� 
за взаємною згодою Стор�н в порядку, передбаченому чинним законодавством України. 




